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登录考生自助服务系统
考生打开云南人事考试网网站（网址：ynrsksw.cn 、ynrsksw.com 、ynrsksw.net）。
在网址上点击“网上考务”板块下的对应按钮，进入对应的功能导航栏目页面。
图1.1：网上考务板块- 示例
[image: ]
点击【证书办理】按钮，进入证书办理导航页面。
图1.2：证书办理导航页面- 示例
[image: ]
此页面中能够看到当前开放的可办理业务的考试。
点击对应的考试，进入登录界面。
图1.3：证书办理登录页面- 示例
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考生输入身份号码、姓名，点击查询按钮进入系统。
[bookmark: _Ref528163709][bookmark: _Ref528163712][bookmark: _Toc528331476]证书邮寄申请
当考生资格审核通过之后，需要邮寄证书的考生，可点击“证书邮寄申请”按钮进入证书邮寄申请页面，提交申请信息。
图3.1证书邮寄申请页面- 示例
[image: ]
图3.2 证书邮寄申请单填写界面
[image: ] 
邮寄申请提交后，进入支付环节，点击支付按钮进入支付页面进行支付。目前支付方式为微信扫码支付。
图3.3：提交申请等待支付界面- 示例
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[bookmark: _GoBack]图3.4：微信扫码支付页面
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支付完成后，将返回申请页面，可查看到申请状态。
图3.5：申请状态页面- 示例
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若邮件已邮寄，考生将收到邮寄快递信息短信。并可在网站中查询到邮寄信息。
图3.6：邮寄信息 签收信息 查看- 示例
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